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疫情時代以來，人與人總隔著一段距離，也衝擊著防疫裝備下的醫病關係。

感謝社區民眾對醫院的讚美，您的肯定，鼓舞了醫護人員繼續前行，也為醫

病關係增添了溫暖以及彼此的福氣。

醫病醫病互信互信    福氣福氣加倍加倍

黃信彰院長，您好，首先我要感謝15樓隔離病房的護理師，謝謝你們。無症狀

新冠確診的我，一臉茫然地被送進恩主公醫院，猶記當時充滿了徬徨，護理師

帶我進隔離病房後，安慰我不用擔心，只要安心配合治療，很快就能恢復。住院

期間，護理師一直詢問今天狀況如何？會不會冷？衣服夠嗎？還缺什麼？真的倍

感溫馨。每天穿著隔離衣，送餐、量體溫、血氧量、心跳，真是辛苦大家了。主

治楊安民醫師，還有護理長，謝謝你們總是不厭其煩地跟我解釋治療的狀況及進

度，讓我非常安心，也讓我感覺到恩主公是充滿溫度的醫院，再次謝謝大家。

整理◎社工室課長　何佳怡
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我是新冠的確診病患，住院以來，受到醫護人員的用心照顧，內心非常感

謝！他們對我細心關懷，溫柔對待，即使有被感染的風險，仍舊堅持在自己

的崗位上，無微不至地照顧著我們；除了專業的醫療行為之外，也關心我們

在隔離時的心情及需求，真的很感激！

醫院的長官，你們好！家母年邁，患有慢性病，進出恩主公醫院有五年以上

了，近期至急診，後續住院，期間感謝醫護人員的辛勞。特別想感謝的是胸

腔內科游永惠醫師，週末假日還來巡房關心病情，希望游醫師能長久留任恩

主公醫院。還有邱子嫺專師，關心家屬需求並提供協助，其他如呼吸治療師

團隊藍弘慧、急診鄭余秋護理師、11樓賴映辰，藍屏綺，魏小姐護理師、13

樓江語妍、蘇倍儀、張茿瑾、周愷威護理師等人，都將家屬的等待與著急放

在心上，即便病人再多，再忙，也會適時地關心；還有大夜班紫衣天使王禹

媗小姐，不厭其煩地告知家屬放心休息，她會幫忙我看著、顧著，深深感謝

恩主公醫療團隊。

爸爸是漸凍人，因急性肺炎轉入加護病房至今，過程中謝謝江主任及全體護

理人員、安寧醫療團隊的細心付出，讓我們全家受到完善的照顧和鼓勵，會

繼續和恩主公醫院配合，也願爸爸的病情能順利好轉，謝謝！

深夜急性腹痛，幸經急診室黃主任判斷為腎結石，妥善治療後，再由戴醫

師、柯醫師細心會診，不到一個月已完全治癒。第一次接觸恩主公醫院的醫

療體系，除了敬佩其專業，更肯定貴醫院對待病人的「溫度」―這也是恩主

公醫院最鮮明的特色。猶記在做體外震波碎石術時，操作者的程序告知、細

心叮嚀、治療過程隨時關懷，讓我卸下面對手術的恐懼，完全沉浸在音樂的

世界裡！再次感謝貴醫院的醫療品質。

尊敬的院長，您好：在您的領導之下，有一位優秀的、視病如親的好醫生。

我在住院期間看見他一大早就來探視、關懷，晚間再視察，過程中始終保有

耐心；隔壁床位的老先生患有重聽及失智，但醫師依然耐心地解釋、開導，

笑咪咪地安撫他，這種關懷病患的精神感動了我，讓我久久不能忘懷。非常

謝謝陳建華醫師的行誼，也期盼他的努力能夠影響更多的好醫師，造福我們

的鄉里。
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院長好：帶家中高齡九十八歲的阿嬤到恩主公急診看診，當天護理人員全數

忙碌中。先前常聽人家說急診室不好，這次帶家中長輩就醫後改觀了，從進

急診、結帳，到辦理住院，每個護理師和行政人員的態度都很親切，看他們

疲於奔命，真的覺得很不捨。再次謝謝急診室的護理人員，還有13樓的每個

護理師，阿嬤住院期間內備受關懷，謝謝。

感謝恩主公醫院團隊到學校幫小朋友接種疫苗，醫師、護理師與其他人員都

很親切，整個過程也十分順利。感謝醫院的窗口鄭管理師，提前來本校看場

地並提醒注意事項，準備的文件很齊全，也即時回覆所有問題，非常專業！

感謝整個團隊的付出，以及恩主公醫院做的一切！

母親由橫溪護家送急診，病情危急，還好有多位無私的醫生和護理人員，

為家母即時地治療與照護。我代表母親感謝各位的付出，也獻上最誠摯的敬

意。更要感謝高丙儒醫師，待我母親如對自己的親人一樣關懷，以及整個醫

療團隊，每一位都這麼用心地照顧家母，內心除了感恩還是感恩。

清晨兩點聯絡恩主公醫院急診，在那無助的深夜，真的很謝謝貴院接起了電

話。因為一歲一個月的孩子當天早上打了13價疫苗跟A肝，下午六點便開始

發燒，給了退燒藥仍高燒不退，讓我心急如焚。護理師花了大概十分鐘告訴

我發燒的照護跟退燒的方法，還有就醫的時間點，態度親切，充滿耐心；我

知道在疫情期間，護理師真的很忙碌，還能如此關懷一位茫然的新手媽媽，

真的是救星！護理師的講解讓我猶如吃了定心丸，相信自己一定能照顧好寶

寶，而這位了不起的護理師，請貴院一定要大大地給予獎勵，謝謝各位，謝

謝慈愛溫暖的醫院團隊。有恩主公醫院真好！
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