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安寧病房常見照護與問題Q&A 
一、祥和病房（安寧病房）簡介 

 本院將安寧病房定名為「祥和病房」~代表祥和、圓滿。 

其目的為協助末期病人在生命的最後階段，可以減輕身體的痛苦並緩
解病人的不適。期望病人及家屬在這裡能夠感受到「家的感覺」，從

身體到心靈「安祥、寧靜及圓滿」，透過安寧團隊的照護，陪伴病人

及家屬完成「善終」之生命旅程。  

 

二、常見問題與照護 Q&A  

Q1:一般病房與安寧病房有什麼不同? 

 A:安寧病房為了能讓「疾病末期病人」得到更好的照護，讓病人及

家屬得到較好的生活品質，在硬體設施和人員有一些與病房照護

方式不同： 

(1)醫療人員：我們都是受過安寧專業訓練的醫療團隊人員，護理人

員除了提供身體照護之外，也提供家人的情緒關懷支持，另外也有

社工師、心理師、關懷師與志工一同來服務。 

(2)環境硬體設備上：提供您舒適的環境，備有洗澡機、床上洗頭設

備、舒適的高背輪椅等，讓病人能夠得到更好的舒適照護。 

(3)疾病症狀不適的控制，例如:疼痛控制、傷口護理、水腫護理等。 

Q2:安寧病房是不是放棄治療的地方? 

 A:不是的!多數人誤解安寧病房就是等死的地方，住到那裏什麼都不

做就是放棄治療，其實不是的!末期的病人住到安寧病房，是捨
棄「不再有療效的治療」，將目標轉成最「積極的症狀治療」，

緩解病人不適感受。 

Q3:安寧病房是不是可以讓病人一直住到過世的地方? 

 A:不是的!安寧病房是一個處理不適症狀的急性病房，不是安養機

構。當病人症狀獲得有效控制，就可以出院接受安寧居家照護，

或轉介至其他長照機構。 

Q4:安寧病房是不是一直打止痛藥物、安眠藥，讓病人一整天昏睡? 

 A:絕對不是的!我們的安寧團隊運用專業知識，適當地因應病人的需

求，使用各種藥物、儀器設備及輔助療法，減輕病人的症狀，維
持病人的身體舒適，協助病人能積極地渡過每一天。 

Q5:轉到安寧病房是不是就是被醫師放棄了? 

 A:絕對不是!每個病人生命都非常寶貴，即使是走到人生終點，也應
得到良好的照顧。末期病人及家屬所需要的並非侵入性及增加痛
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苦的治療，而是尊重病人的意願、減輕痛苦、讓病人有生命尊嚴
完成心願。 

Q6:入住安寧病房是否不需要家屬陪伴? 

 A:家人的陪伴對於病人而言，是任何人無法取代，尤其是在病人有
限的生命裡，我們期望能在住院期間，鼓勵家人在旁陪伴。 

Q7:入住安寧病房有沒有限制住院天數? 

 A:安寧病房是一個處理不適症狀的急性病房，是否可以出院通常視
病人病情狀況而定，其實在病情穩定後，「家」對於病人是一個

最舒適自在的地方，對於心情有很大的影響，我們期望病人都能

舒適的回家，後續轉介安寧居家團隊照顧。 

Q8:如何申請本院安寧病房住院服務? 

 A:(1) 住院病人及急診病人：可以透過會診安寧緩和團隊進行評估。 

   (2) 門診病人:可以掛家醫科「安寧緩和」門診。 

   (3) 他院轉診:可以掛家醫科「安寧緩和」門診並攜帶個案的病歷      

相關摘要資料。 

※以上必須經由安寧緩和專科醫師評估後才能決定是否符合安寧病  

房入住條件。 

Q9:病人出院後如有問題，是否可以直接至安寧病房住院? 

 A:出院返家後，有任何問題，您可以先與安寧居家護理師聯繫或打
電話至祥和病房，我們很樂意協助為您處理問題，經由醫師評

估，如有住院的需要，當病房有空床，即可依照規定辦理住院。 

Q10:本院安寧病房收費標準?  

 A:安寧療護是每一個人的醫療權益，目前安寧服務都有健保給付。

本院祥和病房床位數有9床，有單人房二床、雙人房4床及健保床

3床，病房差額費用分別是4500元/天、2000元/天，健保床無須補
差額費用。 

 
參考資料:  

1.行天宮醫療志業醫療財團法人恩主公醫院祥和病房收置作業標準(BN14BC303)。 

 

諮詢電話02-26723456轉6091 

行天宮醫療志業醫療財團法人恩主公醫院 

  


